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 متوسط وقت الاكمال

 نشط 
 الحالة

48.6%

32.9%

17.1%

العمر

فأكثر46 45الى 31من  30الى 19من  18اقل من 

67.1%

32.9%

الجنس

ذكر انثى

15.7%

84.3%

هل انت مستفيد في الجمعية؟

مؤقت دائم



 

5.7%

41.4%52.9%

مانوع الخدمة التي استفدت منها؟

خدمة طبية اجتماعي/ دعم نفسي  دعم مالي

5.7%

94.3%

مامدى رضاك عن الخدمات المقدمة من الجمعية؟

غير راضي نوعاً ما راضي

8.6%

91.4%

هل كان الموظفون محترفين ولبقين أثناء تقديم الخدمة؟

لا إلى حد ما نعم

8.6%

91.4%

ما مدى رضاك عن سرعة تقديم الخدمة؟

غير راضي محايد راضي



 

100%

هل تم تنفيذ الخدمة في الوقت المحدد لك؟

لا نعم

11.4%

85.7%

-حي الص-النفسي -الاقتصادي )هل ساعدتك الخدمة في تحسين وضعك 
(التعليمي

لم تساعد بشكل بسيط نعم الى حد ما نعم كثيراً 

11.4%

14.3%

20%

54.3%

ما المجالات التي شعرت أنها تحسنت بعد حصولك على الخدمة؟

العلاقات الاجتماعية المعرفة والمهارات الوضع الصحي الوضع النفسي الوضع المالي

97.1%

هل تنصح الآخرين بالاستفادة من خدمات الجمعية؟

نوعاً ما لا نعم


